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RESUMO

Esse artigo analisa os efeitos no México da crise sanitaria global
produto do virus Covid-19, uma crise de tal intensidade que obri-
gou desde o inicio a uma mudang¢a do modo de vida urbano e que
coloca o desafio de rever o modelo ou paradigma de cidade que
se desenvolveu no quadro das politicas neoliberais que se impu-
seram em México nas Ultimas trés décadas, desde uma perspec-
tiva local. Trata-se de contribuir com conhecimentos e reflexes
que contribuam para o desenho de novas politicas e a¢des que
permitam avangar para a conquista de cidades saudaveis e em
escala humana, economicamente, socialmente e ambientalmente
sustentaveis.

Palavras-chave: pandemia, isolamento social, habitabilidade,
México.

ABSTRACT

This article analyzes the effects of the global health crisis resulting
from the Covid-19 virus in Mexico urban life. COVID-19 crisis
forced a change in the urban way of life from the beginning and
enable a reviewing of urban life developed within the framework
of the neoliberal policies that have been imposed in Mexico in the
last three decades. Thus, this article aims to create with knowledge
and reflections that contribute to the design of new policies and
actions that allow progress towards the achievement of healthy
cities on a human scale, economically, socially and environmen-
tally sustainatable.
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INTRODUCAO

Apesar da importincia das campanhas de vacinagao, a pandemia do virus SARS
COV2 nao esmorece e as cidades continuam a ser os principais espagos onde se
concentra o maior namero de infetados e de pessoas que perderam a vida. Pas-
sado mais de um ano, ja sdo evidentes os multiplos efeitos gerados pela mais grave
crise sanitaria do século XXI. Uma crise cujas consequéncias podem ser vistas em
diferentes esferas da vida social, econdmica, cultural e urbana.

E, portanto, interessante analisar os efeitos locais desta crise global da satde,
uma crise de tal intensidade que obrigou desde o inicio a uma mudanga do modo
de vida urbano. Uma crise que coloca o desafio de rever o modelo ou paradigma de
cidade que se desenvolveu no quadro das politicas neoliberais que se impuseram
em México nas Gltimas trés décadas. Por isso, a partir de uma perspectiva local,
tentaremos fazer um balanco do que tem sido feito por diferentes atores gover-
namentais e sociais para aliviar os efeitos que a pandemia teve nos cidadaos e nas
cidades. Trata-se de contribuir com conhecimentos e reflexdes que contribuam
para o desenho de novas politicas e agdes que nos permitam avangar para a con-
quista de cidades saudaveis e em escala humana, economicamente, socialmente
e ambientalmente sustentaveis.

Trata-se de oferecer novos conhecimentos sobre esta situacao critica de satude
e social que a sociedade mexicana vive como consequéncia da pandemia global
causada por SARS-COV 2-COVID 19. Para tal fim, retomaremos o trabalho reali-
zado por um grupo de académicos, incluindo estudantes de pés-graduacao, que
foi publicado em um livro recém-langado intitulado Habitabilidad, Entorno urbano
y Distanciamiento Social (2021).

Aintencdo é destacar a importancia de considerar as condi¢oes diferenciadas
de habitabilidade oferecidas pelas habitacoes e pelos bens e servigos coletivos
de nossas cidades para que a sociedade mexicana possa superar a dificil situacao
atual. Trata-se de contribuir desde as ciéncias sociais para fornecer ideias para
o desenho de acoes imediatas e politicas publicas que nos permitam enfrentar a
pandemia e outros riscos naturais e sociais em México.

A PANDEMIA E SEUS EFEITOS URBANOS MAIS VISIVEIS NO
MEXICO

Bringel e Pleyers (2020) afirmaram que se trata de uma pandemia universal, por sua
abrangéncia, interconexao e visibilidade, e caracterizaram a situagao atual como
um momento dramatico para a humanidade. A crise global que esse virus gerou é
de tal intensidade e amplitude que mudou o modo de vida de individuos, familias,
comunidades e toda a sociedade urbana.

Segundo dados da ONU Habitat (2021) desde a sua criagao, mais de noventa
por cento dos casos de pessoas afetadas vivem nas cidades. Sem davida, todas as
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esferas da vida se transformaram, as formas de trabalho mudaram do presencial
para o virtual, a forma de viver no espacgo das moradias, o uso do espaco publico, a
mobilidade, o processo de ensinar e aprender, o acesso a cultura, ao esporte e ao
consumo de bens necessarios a vida humana e a vida social da cidade, tais como
escolas, hospitais, espacos culturais, recreativos e esportivos (ZICCARDI, 2020).

A pandemia é também um fato social total que convulsiona o conjunto das rela-
¢oes sociais, todos os atores, institui¢coes e valores (RAMONET, 2020). Uma das
principais consequéncias dessa crise multidimensional € mostrar a vulnerabilidade
social em que vivemos, tornando visiveis os imensos riscos naturais e sociais exis-
tentes em nossas cidades. De outro lado, tornou visivel para a sociedade como um
todo as profundas desigualdades existentes em nossas cidades, principalmente em
relacao as condigoes de trabalho e de vida, destacando as desigualdades existentes
em relacao ao acesso e a qualidade da moradia e dos servigos ptblicos. Por fim, o
fundamental é que revelou as condi¢oes de pobreza urbana, as péssimas condicoes
de habitabilidade que existem em certas areas das cidades onde vivem os setores
populares, suportando superlotacao, moradias precarias e sérias dificuldades de
acesso a bens basicos como agua ou transporte. Tudo isso coloca essa populagao
em situagao de maior risco de contrair doengas e perder a vida em decorréncia
da Covid 19.

Desta forma, deve-se explorar o vinculo que existe entre as condi¢des desi-
guais de habitabilidade nas moradias e no meio urbano em que estao inseridas e
as condigOes de satde desiguais dos diferentes setores da sociedade. Sem davida,
as classes média e alta possuem melhores condicoes de satde e saneamento, com
espacos adequados para o ntcleo de pessoas que os habitam e o que ¢é essencial,
suas residéncias estao localizadas em bairros dotados de servigos basicos - agua,
esgoto, coleta de lixo - infraestrutura hospitalar e equipamentos comerciais. Mesmo
para os setores populares, o isolamento social é mais facil de respeitar quando a
casa esta localizada em bairros populares ja consolidados, onde as casas sao muito
pequenas e ha condigdes de superlotacao , mas onde o acesso a alimentacao, ser-
vicos de satde, mobilidade e transporte publico sao garantidos.

Nas grandes regioes metropolitanas do pais, como é o caso da Cidade do México,
nas Ultimas duas décadas impos-se um padrao de urbanizagao neoliberal, que
produziu uma forma urbana dispersa e difusa, composta por periferias cada vez
mais distantes, onde proliferam conjuntos habitacionais de pequenas moradias em
que seus habitantes perdem varias horas para se deslocar para o trabalho e onde
o abastecimento de bens basicos (alimentagdo, agua) nao é garantido, e menos
ainda o acesso aos servigos de satde, o que deixa essa populacao em condigdes
de maior vulnerabilidade para adquirir o virus. Nestas condicoes de habitabilidade
manter uma distancia saudavel nas moradias e nos transportes ou no acesso as
lojas é extremamente dificil. Nesse sentido, tanto os bairros populares quanto os
conjuntos habitacionais do leste da Cidade do México sao os territérios periféri-
cos onde se concentra o maior numero de casos de pessoas que foram infectadas
e infelizmente morreram.
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E importante notar, entdo, que a pandemia tornou visivel a interdependéncia
existente entre condigoes de vida, trabalho e satide e expde um conjunto de direitos
constitucionais vulnerados, tais como acesso a saude, agua potavel, trabalho
decente, moradia adequada e transporte publico de qualidade - ou seja, direitos
que nao podem ser efetivados pelo amplo grupo da populacao de baixa renda.
Sem duvida, os setores sociais que convivem cotidianamente em condi¢oes de
grande vulnerabilidade, agravadas pela presenca de eventos naturais - terremo-
tos, inundacgoes, furacdes - ou de satde, como € o caso da atual pandemia, sao os
que enfrentam a maiores riscos e exigem acao imediata de seus governos locais.

Por isso, este trabalho procura examinar o carater urbano da crise, uma vez
que essas condi¢des sanitarias modificaram o modo de vida urbano, tanto o uso
do espaco dentro das moradias quanto a forma de acesso aos bens coletivos da
cidade: educacao, satde, cultura, lazer e meio ambiente, cujo acesso € regido pelo
marco dos direitos constitucionais do pais e de seus entes ptblicos. No entanto,
o cumprimento efetivo depende em grande parte das capacidades locais. Para
tanto, serao apresentados a seguir os procedimentos metodologicos e os princi-
pais resultados da pesquisa.

Como estudar a pandemia desde o local?

Antes de tudo, é preciso dizer que se trata de uma pesquisa exploratéria, aplicada
e coletiva realizada no contexto de pandemia e recuperamos neste texto a expli-
cacao contida no primeiro capitulo de nosso livro (ZICCARDI, 2021).

Os principais critérios utilizados para a selecao das cidades mexicanas estu-
dadas sao: seu tamanho, sua localizagao e as fung¢des que cumprem no sistema
urbano, nacional e estadual, no marco do federalismo mexicano. Nesse sentido,
a experiéncia vivida em nivel global indicou que a pandemia se concentrou nos
grandes centros urbanos, razao pela qual se decidiu inicialmente selecionar as
trés grandes areas metropolitanas do sistema urbano nacional: Cidade do México,
Guadalajara e Monterrey . Da mesma forma, considerou-se importante estudar as
duas grandes cidades fronteirigas, Tijuana e Ciudad Judrez , dada a importancia
dos fluxos migratorios entre o México e os Estados Unidos e as atividades econd-
micas ligadas a economia global, que geram impactos do distanciamento social
diferentes e particulares. Da mesma forma, foram selecionadas outras trés cidades,
Cuernavaca, Mérida e Toluca , capitais das respectivas entidades a que pertencem,
que concentram em seus territorios fungoes econdmicas, de governo e prestagao
de servicos publicos basicos - satide, educagao, cultura - assumindo o papel de
ser a cidade capital do sistema urbano estadual.

Para a analise de cada uma das cidades foram criadas oito equipes de pesquisa-
dores e em alguns casos foram incorporados estudantes de pds-graduacao. Para a
andlise das condicbes de habitabilidade diferenciadas das moradias, do ambiente
urbano e da atuagao dos trés niveis de governo frente a emergéncia, se usaram
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dados censitarios e as principais fontes de informagao foram a Secretaria de Satde
do Governo Federal, as estatisticas de pobreza e desigualdade do CONEVAL (Con-
selho Nacional de Avaliacao da Politica de Desenvolvimento Social), EVALUA da
Cidade do México e agéncias estaduais. Também foram revisadas as informacdes
geradas por diferentes unidades da UNAM (Universidade Nacional Auténoma do
México) e outras universidades e centros de pesquisa, como também a bibliogra-
fia produzida desde o inicio da pandemia e o material documental e jornalistico
disponivel para cada entidade.

Um dos principais instrumentos deste estudo que permite a comparabilidade
dos dados primarios das oito cidades analisadas é o questionario denominado
“Condicoes de habitabilidade das moradias face ao ‘distanciamento social’ imposto
pela COVID-19" cujo objetivo é conhecer como as pessoas entrevistadas perce-
bem os efeitos que o “distanciamento social” tem sobre elas e suas moradias, de
acordo com as condicdes da casa e do ambiente urbano em que estao inseridas.
Os entrevistados foram questionados sobre quais propostas fariam as autoridades
para enfrentar esta dificil situacao sanitaria, econdmica e social nas melhores con-
dicdes possiveis. O formulario foi estruturado em vinte e nove questdes agrupadas
em sete se¢oes: caracterizacao das condigdes do informante do ambiente urbano;
condicoes de habitabilidade da moradia; atividades econdémicas e educacionais;
convivéncia familiar, convivéncia de vizinhanca e efeitos do distanciamento social
€ acoes governamentais.
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Dadas as limita¢des impostas pelo isolamento social, o questionario foi aplicado
por meio da Internet, por telefone e WhatsApp , com a técnica de bola de neve, que
consiste em uma amostragem nao probabilistica em que os individuos identifica-
dos para serem entrevistados convidam em cadeia outras pessoas conhecidas para
participar na pesquisa. Isso fez com que fosse atendido apenas por aquela parcela
da populacao que possui algum tipo de conectividade, seja no computador ou no
celular. O formulario foi aplicado entre 25 de abril e 31 de maio de 2020, data em
que terminou o Dia Nacional de Sana Distancia e foram recebidos um total de 8.085
questionarios, dos quais 7.030 correspondem aos municipios das referidas areas
metropolitanas, o que fez possivel identificar o bairro e o municipio ou prefeitura
a que pertence o entrevistado (Tabela 1).

Tabela 1. Numero de questionarios por Regido Metropolitana - Totais (25 a 31 de maio de 2020)

Cidade Frequéncias | Porcentagens
Cidade do México 4.419 62,9
Guadalajara 712 10.1
Monterey 211 3.0
Tijuana 290 4.1
Cidade Juarez 721 10.3
Toluca 196 2.8
Cuernavaca 198 2.8
Mérida 283 4.0
Total 7.030 100,0

Fonte: Questionario “Condi¢des habitacionais das residéncias
e do ambiente urbano diante do isolamento imposto pelo
COVID 19", ISUNAM, FA, CRIM e PUED da UNAM, 2020

As pessoas que responderam ao questionario sao maiores de idade, sete em cada
dez sao mulheres (Grafico 1), o que é um primeiro indicador de que sao elas que
manifestam maior interesse em participar num estudo que se refere as condi¢des
de vida de suas moradias e seus bairros ou cidades diante da situagao criada pela
pandemia. Quanto ao perfil dos entrevistados, dois em cada dez tém entre 18 e 30
anos e seis em cada dez tém entre 31 e 60 anos.

Meninos e meninas com menos de 10 anos de idade vivem em 21,7% dos domici-
lios, 17,5% sao adolescentes e 40,5% sao jovens. Em média, a maioria dos domicilios
dos entrevistados é habitada por trés pessoas, enquanto no caso daqueles com
mais de 60 anos, a maioria declara morar sozinho ou com companheiro .

A analise dos dados que emergiram do questionario aplicado em cada cidade é
realizada recuperando os principais eixos de analise e hipoteses desta pesquisa.
Também estao incluidas as principais propostas que as pessoas entrevistadas
expressaram, bem como as principais agoes que os governos das respectivas enti-
dades, os governos municipais e os das prefeituras da Cidade do México desenha-
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ram e aplicaram. A intencao € contribuir com a cidadania para enfrentar da melhor
forma possivel a grave situacao gerada pela pandemia como também pensar na
cidade do futuro imediato em que os direitos econémicos, sociais, ambientais e
urbanisticos sejam efetivados para garantir a qualidade de vida adequada.

SOBRE AS CONDICOES DESIGUAIS DE HABITABILIDADE DE NOS-
SAS CIDADES

A experiéncia do confinamento dentro das moradias expressa e amplia as desi-
gualdades estruturais existentes em nossas cidades, bem como as limita¢oes para
efetivar os direitos constitucionais a satide, educagao, moradia, alimentagao e tra-
balho, que estao intimamente inter-relacionados. Em linhas gerais, pode-se afirmar
que o confinamento é extremamente dificil quando se vive em casas pequenas
que oferecem precarias condi¢oes de vida. Pelo contrario, esta situagao pode ser
melhor enfrentada quando as caracteristicas materiais e os espagos compartilha-
dos sao adequados ao tipo de familia que os habita. Mas isso também depende do
numero de pessoas, das caracteristicas dos membros da familia quanto ao sexo,
idade, atividades econdmicas e de cuidado e dos vinculos que determinam sua
convivéncia no mesmo imoével, como é o caso em que mais de uma familia mora
em uma casa com ou sem relacao de parentesco e/ou aluga comodos dentro dela.

Da mesma forma, pessoas que moram sozinhas ou com companheiro, situa-
¢ao bastante comum no caso dos idosos, requerem atencao especial, pois correm
maior risco de contrair o virus e precisam de apoio para ter acesso a alimentos e
remédios. Mas, sem davida, a situagao mais critica é para aquelas pessoas que estao
em situagao de ruas! e/ou vivem em acampamentos, o que implica em absoluta
negacao do direito a cidade e as coloca em situagao de extrema vulnerabilidade
para contrair o virus.

Durante o confinamento no interior das moradias, o principal indicador das
condicoes de habitabilidade das casas é a relacao que existe entre o niumero de
pessoas que a habitam e o nimero de quartos?, o que permite detectar diferentes
situacoes de sobrelotagdo . Isso impede que as pessoas possam realizar adequada-
mente o conjunto de atividades relacionadas principalmente ao trabalho, educa-
¢ao, saude, cultura e lazer dentro de suas casas. Da mesma forma, a intensidade
da convivéncia pode contribuir para melhorar as relacdes entre as pessoas, mas
também pode gerar situagoes de tensao e violéncia dentro das familias, que atin-
gem principalmente mulheres, meninas, meninos e adolescentes.

Por isso, um dos mais importantes indicadores de habitabilidade é a dimensdo
da habitacdo que, quando relacionada com o nimero de pessoas que a habitam,

1 Sobre a populagdo em situagéo de rua na Cidade do México, ver Coronel, (2015), Ziccardi (2019).

2 Sobre as diferentes perspetivas de analise e defini¢des do conceito e indicadores das condigdes de
habitabilidade das habitagdes e do ambiente urbano, ver Ziccardi, (2015). Capitulo L.
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permite inferir situagdes de sobrelotagao. Mas também importa o desenho - ven-
tilacao, altura, janelas - materiais de construgao e ter servi¢os basicos como agua
encanada no banheiro e na cozinha, esgoto e eletricidade. Tudo isso afeta as con-
dicdes de habitabilidade e saide que uma casa oferece.

Além disso, em meio a uma pandemia que paralisou as atividades econémicas por
varios meses, afetando fortemente a renda familiar dos trabalhadores, outro indicador
importante a considerar sao as diferentes formas de propriedade da casa, que colo-
cam as pessoas e moradias em condi¢des muito dificeis para enfrentar a pandemia.

Possuir casa propria nao garante ter condi¢des adequadas de habitabilidade,
embora, como ¢é sabido na sociedade mexicana, esta seja a principal forma de pro-
priedade, mesmo com grandes variacdes em diferentes areas do pais (ZICCARDI,
2015). Assim, a principal forma de moradia, e os setores populares majoritarios, no
México e na regiao latino-americana, resolveram suas necessidades habitacionais
através de diferentes processos de autoprodugao que realizaram com seus escas-
sos recursos. Varias geracoes estao envolvidas nesse processo de autoproducao
de moradias em bairros, bairros populares e cidades, contribuindo com trabalho e
recursos financeiros, o que lhes permite conquistar progressivamente um espago
habitacional. Em geral, coletivamente e através de diferentes formas de organi-
zagao e luta, as pessoas conseguem acessar a regularizagao de suas propriedades
e dota-las de infraestrutura e equipamentos basicos, o que faz com que muitos
desses assentamentos populares sejam muito consolidados enquanto outros sao
uma expressao das condigoes de marginalidade e exclusao urbana em que vivem
seus habitantes.

No entanto, o principal problema no cumprimento do isolamento social nestes
lares ¢é a sua dimensao, pois sao geralmente muito pequenos face as necessidades
da familia ou ao nimero de pessoas que o habitam, o que determina as condig¢oes
de habitabilidade. Mas a ma qualidade de vida também afeta a precariedade de
materiais de construgido, desenho e mobiliario que essas familias possuem.

Além disso, é importante identificar familias trabalhadoras que possuem casa
propria e que estao pagando parcelas de um empréstimo hipotecario ou de outro
tipo, que na atual situagao de crise econdmica, perda de empregos e diminui¢ao
da renda pessoal e familiar, pode coloca-los em uma situagao de incerteza. Esta
situacao também afeta as pessoas que alugam, uma vez que 0 COmpPromisso assu-
mido com o proprietario quanto ao pagamento mensal do aluguél dependera em
grande medida da manutencao do trabalho e do rendimento rendimento pessoal
e familiar. Sem daivida, essa forma de arrendamento costuma estar diretamente
relacionada ao ciclo de vida familiar e sao os jovens e as familias recém-constituidas
que encontram no aluguel sua melhor alternativa de moradia (EMANUELLI, 2020),
populacao em que as condigdes precarias de emprego sao maiores .

Da mesma forma, o nao pagamento da renda gera uma cadeia de incumprimentos
e multiplica as situacdes de risco, pois para muitos proprietarios este pode ser a sua
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fonte de renda, principal ou complementar, necessaria para sua sobrevivéncia. Mas
a situacao de ter de pagar um aluguél junta-se o fato de as pessoas terem de pagar
os servigos de habitacao, agua, luz, telefones fixos e celulares, conectividade fora
o pagamento do IPTU no caso de serem proprietarios. Todas essas despesas mais
o pagamento de outros créditos que tenham contratado anteriormente indicam a
impossibilidade de enfrenta-los quando se perde o emprego ou a renda diminuiu
substancialmente (YANES, 2020). Essa perda de empregos ocorre principalmente
para quem trabalha no setor privado, principal fonte de trabalho dos entrevista-
dos nesta pesquisa, uma vez que os trabalhadores do setor publico continuaram
recebendo seu salario.

Como muda o uso das moradias e do espaco publico?

Da mesma forma, em nosso livro (ZICCARDI, 2021) analisamos o uso do espago
habitacional privado durante a pandemia, bem como o uso publico. Dele extraimos
as ideias principais. Atendendo a recomendacao “fique em casa” cabem algumas
ponderacoes sobre as possibilidades reais que as pessoas tém de cumprir este
slogan, consoante os diferentes tipos de habitacao que habitam. Nesse sentido,
para ficar na resid[encia é preciso ter uma casa e esta deve ter condi¢oes adequa-
das de habitabilidade de acordo com a composicao das familias.

O cumprimento do confinamento depende entao das possibilidades ofereci-
das por estas moradias para alojar diferentes tipos de familias e /ou pessoas e do
desenvolvimento das atividades que as pessoas devem e querem realizar, ou seja,
numero de membros, idades, sexo, atividades econdmicas e escolares de diferentes
niveis educacionais, disponibilidade de computador, conectividade com a internet,
servico de telefonia fixa e moével, entre outros bens basicos (ANGULO, SANTOS &
SIQUEIROS, 2020).

Sem duwvida, a principal atividade que deve ser garantida dentro de residéncia
¢é o trabalho em casa do qual se obtém remuneracao, seja material ou online, junto
com as atividades vinculadas ao processo educacional online denominado aprender
em casa, com o qual estudantes criancas, adolescentes e adultos devem cumprir,
muitos dos quais tém uma bolsa de estudos. Sem duavida, trabalhar e estudar em
casa supde uma redistribuicao do espago original da residéncia, o que é muito pro-
blematico, nao sé porque existem limita¢des de espaco fisico, mas também porque
a realizacao dessas atividades exige concentracao e quando se trata de menores,
o apoio da mae, cujo trabalho de cuidado nao remunerado para mulheres ainda é
crescente (BATTHYANY, 2020; BATTHYANY, GENTA & SCAVINO, 2019).

Quando existe um Gnico computador com conectividade que deve ser compar-
tilhada por varios membros da familia, os obstaculos para um bom desempenho
sao maiores. Por outro lado, as tensoes e até a violéncia contra mulheres, meninas
e meninos estao aumentando dentro dos lares em meio a situagdes de um novo
cotidiano permeado por privagdes, medo e grande incerteza (DE LA FUENTE, 2020).
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Dadas as necessarias condi¢des de confinamento exigida pela pandemia, a
medida que se ampliam e intensificam as atividades realizadas dentro dos lares,
aumenta o trabalho feminino, uma vez que ao trabalho doméstico e cuidado - de
meninas, meninos, adolescentes e idosos ou pessoas com capacidades diferentes
- e ao trabalho nao remunerado, somam-se agora as diversas tarefas econdmi-
cas, escolares, recreativas e de cuidado. Em algumas cidades como a Cidade do
México, onde os direitos das mulheres pela igualdade de género estao cada vez
mais presentes no sistema educacional, nas mobiliza¢des sociais e na midia e nas
representacoes coletivas, € previsivel que alguns avancos tenham ocorrido em
algumas familias em meio a essa situagao e que algumas tarefas sejam comparti-
lhadas entre mulheres e homens, como tarefas domésticas e compras de alimentos,
embora o maior 6nus continue sendo para as mulheres.

Igualmente, nesta investigacao procuramos aproximar-nos do conhecimento
do bairro, do comportamento social e governamental no que diz respeito aos
apoios que alguns setores da populagao requerem, nomeadamente as pessoas
idosas que vivem sozinhas e/ou tém alguma deficiéncia. Finalmente, analisou-se
a percepcao que os entrevistados tém sobre as acdes realizadas pelos diferentes
niveis de governo para apoiar os setores da cidadania mais necessitados. Embora
diante dessa pandemia inicialmente houve agdes governamentais centralizadas
no governo federal, os governos estaduais e municipais também definiram a¢des
particulares nos seus territdrios. Além disso, os governos locais -municipios e pre-
feituras-, por serem as autoridades mais proximas dos cidadaos, sao obrigados a
atender suas demandas em caso de emergéncia, mesmo quando nao tém poderes
legais sobre alguns problemas e seus recursos econdmicos e institucionais sao
escassos diante das necessidades da populagao, o que levou a criaciao de agdes
originais para conter a pandemia e ajudar a populacao, principalmente aquelas
com menores recursos, a enfrentar uma terrivel pandemia que custou a vida de
centenas de milhares de mexicanos.

APRENDIZADOS E DESAFIOS DAS CIDADES EM TEMPOS DE
PANDEMIA.

Sem davida, muitas ligdes surgem com a grave situacao gerada por essa pandemia
que mudou profunda e rapidamente o modo de vida urbano.

Inicialmente, partimos do fato de que nas cidades mexicanas, como em outras
da América Latina, toda a sociedade corre o risco do perigo representado pelo virus
SARS COV2-COVID 19, mas sao os setores de baixa renda que sao mais vulneraveis,
visto que vivem em moradias precarias localizadas em bairros, loteamentos par-
ticulares ou de interesse social, ou em qualquer outro tipo de habitacao coletiva
precaria. Ali vivem os trabalhadores que carecem de emprego estavel e de segu-
ridade social, devendo deslocar-se diariamente do seu local de residéncia para
obterem um rendimento de que depende o sustento pessoal e familiar.
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Sao principalmente os moradores dessas casas que nao conseguiram fazer valer
os direitos econdmicos, sociais, culturais, ambientais e urbanisticos reconheci-
dos na Constituicao Politica da Reptiblica e na Constituigao Politica da Cidade do
México. A dificil situacao sanitaria, econdémica e social que atravessam os habitan-
tes pobres das nossas cidades sao também expressao dos elevados custos gerados
por um padrao de urbanizagao marcado por grandes desigualdades no acesso e
qualidade dos bens e servigos urbanos basicos. Sao justamente essas desigualdades
urbanas que amplificam as desigualdades estruturais, as marcadas desigualdades
socioecondmicas que caracterizam nossas sociedades (ZICCARDIa, 2019).

Asrecomendacoes que as autoridades de satide tém dado sobre “distanciamento
social”, “ficar em casa” e “lavar frequentemente as maos” nao podem ser cumpridas
por quem vive em casas pequenas, onde a 4gua nao chega todos os dias, e quando
os habitantes devem se mobilizar diariamente usando um transporte publico satu-
rado e pouco saudavel. A estas condi¢des de habitabilidade e mobilidade juntam-se
os riscos que existem diariamente no seu local de trabalho, principalmente para
os trabalhadores da satide que arriscam as suas vidas para cuidar dos doentes.

As agdes publicas devem mensurar a importancia e a centralidade das con-
digoes de vida dos cidadaos, especialmente das residéncias e do meio urbano, a
fim de enfrentar a grave situacao gerada atualmente pelo COVID-19 e proteger
a populacao de qualquer outro risco natural, de satde ou social.

Deve ser lembrado que as profundas transformacodes ocorridas nas cidades
desde finais dos séculos XIX e XX nos desenhos dos espacos e imoveis de uso
publico - escolas, hospitais - bem como nas tipologias habitacionais, na criagao
de novos bairros periféricos e melhorias substanciais na infraestrutura de agua e
drenagem responderam em grande medida aos desafios enfrentados pelos urba-
nistas e governos locais para melhorar as condi¢ées de saneamento das cidades.

A pandemia revela a inter-relacao que existe entre os direitos humanos - o
acesso a sadde, a habitagdo, a agua, até a um ambiente saudavel, bem como o
direito ao trabalho e a alimentagdo sao direitos constitucionais que nao podem
ser plenamente reconhecidos a grupos de cidadaos que vivem em condicao de
pobreza. A situagao atualmente é extremamente critica, pois a Comissao Econdémica
para a América Latina e o Caribe projetou para 2020 um aumento no ntmero de
pobres de pelo menos 28,7 milhdes de pessoas para a regiao como consequéncia
da pandemia e no cenario de alta os maiores aumentos na pobreza em geral e na
extrema pobreza em particular, ocorreria no México (CEPAL, 2020). Da mesma
forma, o Conselho Nacional de Avaliacao da Politica de Desenvolvimento Social
do México (CONEVAL, 2020) indicou em seus estudos que as pessoas em situagao
de pobreza de renda aumentarao entre 8,9 e 9,8 milhdes de pessoas, enquanto a
de pessoas em situagao de extrema pobreza por renda aumentara entre 6,1 e 10,7
milhdes de pessoas.

Tudo indica que esta situacao pode desencadear profundas transformagodes no
modo de vida dos cidadaos e que a criagao de uma “nova normalidade” exige, entre
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muitas outras coisas, uma profunda revisao do modelo de cidade que se impds
no quadro das politicas econdémicas neoliberais e avancam no reconhecimento
do conjunto de direitos urbanos - moradia adequada, acesso a servicos urbanos
de qualidade, principalmente agua, espagos publicos e transporte de qualidade -
que constituem o direito a cidade (ZICCARDI, 2018; 2019). Em particular, devem
ser revistas as politicas urbanas e habitacionais em que as organizacoes do setor
publico privilegiam critérios financeiros ao construir enormes conjuntos habita-
cionais sem construir uma cidade e sem garantir qualidade de vida aos trabalha-
dores. Uma politica que nao incorpora os governos municipais em seus programas
e que posteriormente os torna destinatarios do fornecimento de equipamentos e
servigos publicos basicos.

Desta forma é importante visualizar a acao de dois atores fundamentais do
cenario publico. Por um lado, os governos municipais e as autarquias que devem
desempenhar um papel central porque constituem a autoridade mais préxima dos
cidadaos, aquela que deve dar uma resposta imediata a esta dificil situacao e para
isso devem ser reforcadas as suas capacidades institucionais e financeiras. Por
outro lado, as universidades e centros de pesquisa devem agregar as suas funcoes
substantivas de ensino e pesquisa as tarefas de articulacao com diferentes atores
sociais e instituicoes governamentais. Sem divida, para superar a situagao atual,
o papel das institui¢des de ensino superior é de fundamental importancia porque
sao criadores de novos conhecimentos cientificos e tecnolégicos que salvam vidas
humanas contribuindo superam a grave crise sanitaria, econémica e social.

E nesta linha que nosso trabalho coletivo inclui uma modesta contribuicdo de
diferentes universidades e centros de pesquisa do México para fornecer conhe-
cimentos que contribuam para entender a complexidade da vida urbana atual e a
necessidade de transformar o rumo das politicas publicas para as cidades mexi-
canas, para que sejam saudaveis, econdmica e ambientalmente sustentaveis e
socialmente inclusivos.

Nesse sentido, pode-se dizer que a forma da casa propria € um componente
fundamental das condi¢des de habitabilidade necessarias para fazer frente a crise
sanitaria. Do total da populagdo que respondeu o formulario, mais de metade afirma
ser proprietaria da sua casa ja quitada e pouco menos de um quinto diz que ainda
esta pagando parcela de empréstimo. No norte do pais, essa forma de casa pro-
pria € maior. No caso de Tijuana, sete em cada dez entrevistados declararam que
suas casas sao de sua propriedade. Em Ciudad Juarez, quase metade das pessoas
também respondeu ter casas totalmente pagas, mas um terco dos entrevistados
afirmou que ainda esta pagando por sua propiedade.

F nessas duas cidades que os trabalhadores tém maior chance de ter um emprego
formal, principalmente na industria maquiladora, o que lhes permite ter acesso
a previdéncia e a um empréstimo para comprar moradia popular na periferia de
suas cidades. Mas o pagamento de hipotecas, dividas ou créditos estao entre
as principais dificuldades que os entrevistados declaram ter. Mas enquanto em

Desenvolvimento em Debate



Enfrentando a pandemia desde lo local

Ciudad Juarez uma em cada dez pessoas diz ter conflitos para pagar a hipoteca,
no caso de Tijuana sao trés em cada dez que relatam problemas com o pagamento
de créditos e dividas.

No caso da grande periferia da Cidade do México, a cidade de Guadalajara e as
cidades fronteiricas consideradas neste estudo, Cidade Juarez e Tijuana, o maior
numero de moradias proprias dos setores populares esta localizada em grandes
loteamentos financiados por organizagdes do setor publico que foram construidos
nas ultimas duas décadas como parte de uma politica habitacional que privilegiou
critérios financeiros sem garantir o direito a moradia adequada (ZICCARDI, 2015).
A falta de uma politica de desenvolvimento urbano leva a construcao de varios
milhdes de casas sem edificar uma cidade, casas muitas vezes localizadas nas
periferias longinquas, onde os terrenos sao mais baratos mas onde nao existem
os equipamentos e servigos necessarios para garantir uma vida familiar e comu-
nitaria adequada, porque os governos locais ndo tém recursos para transformar
essa realidade espacial de privacao nas cidades.

Por esta razao, o isolamento social é por si s6 uma das caracteristicas das
condicoes de vida existentes em muitos destes loteamentos de interesse social.
Sao casas pequenas em que todos os membros da familia agora tém que viver mais
horas. Sao casas localizadas nas periferias distantes, o que obriga os trabalhadores
a utilizar varios meios de transporte ptblico e muitas vezes gastam varias horas
para se deslocar do seu local de residéncia até ao seu trabalho, pelo que estao mais
expostos ao contagio do virus.

Além disso, o abastecimento de alimentos também costuma ser distante e nao
ha opcao de entrega de mercadorias em casa. A pandemia acrescenta a todas
as dificuldades que estas familias enfrentam no seu quotidiano estar expostas
ao contagio do virus por terem de realizar atividades essenciais: trabalhar ou
comprar comida no centro da cidade. Da mesma forma, sdo areas com pouca ou
nenhuma conectividade, o que inicialmente limitava a possibilidade de participar
dos cursos “aprender online” do Secretaria de Educacion Publica (SEP) e acessar
outros entretenimentos virtuais.

Por isso, é importante que entre as principais acoes governamentais imple-
mentadas no inicio do Dia Nacional de Sana Distancia pela Secretaria de Desen-
volvimento Rural, Territorial e Urbano (SEDATU), Comissao Nacional de Habitacao
(CONAVI) e Conselho de Habitagao dos Trabalhadores Fundo (INFONAVIT) foi o
adiantamento dpor trés meses o pagamento das prestagdes e parcelas, garantido
0 nao pagamento dos juros das dividas, medidas posteriormente prorrogadas por
mais trés e que foram muito adequadas para proteger as familias trabalhadoras
que estao a pagar a casa com grande esforgo. No entanto, € muito dificil para eles
pagarem suas dividas em pouco tempo, mesmo quando recuperam seus empregos
e a economia se estabiliza, dados os baixos salarios recebidos pela maioria dos
trabalhadores. Mais uma vez, aqui sao os governos municipais os que assumiram
aresponsabilidade de garantir o acesso a bens de consumo basicos para garantir a
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sobrevivéncia das familias de baixa renda, apesar de que sao limitadas as agoes que
podem tomar para aliviar os efeitos da pandemia e apenas em alguns loteamentos
tem sido promovida a criacao de redes sociais para garantir o consumo local. Sem
duwvida, daqui para frente, a politica habitacional do governo federal deve garantir
nao apenas o direito a moradia por meio do acesso a uma moradia adequada, mas
também a um ambiente urbano de qualidade e, sobretudo, considerar a forte inter-
-relacao que existe entre condi¢oes de moradia, a satde, a alimentacao, a educa-
¢ao, o trabalho e as condigoes de habitabilidade das moradias e do meio urbano.

Em relacao a habitagdo alugada, os resultados do questionario aplicado nesta
pesquisa confirmam que pouco mais de um em cada cinco inquiridos declarou
que alugavam a sua casa. Nas grandes cidades - Cidade do México e Guadalajara
- esse percentual é maior e representa mais de um quarto do total, enquanto em
Ciudad Juarez e Mérida apenas um em cada dez afirmou ser inquilino. Essa forma
de posse concentra-se principalmente entre os que moram em apartamento, seja
em condominio ou em unidade habitacional. Mas também existe um mercado de
aluguel de quartos em terrazos e em bairros antigos e degradados, assim como
em casas de bairros populares, o que constitui uma forma de aumentar a renda
das familias das classes populares e muitas vezes possibilita morar em uma area
mais central com a qual a pessoa pode reduzir custos de transporte e tempo de
deslocamento de casa para o trabalho ou estudo.

Os que perderam o emprego sao principalmente os setores sociais mais precarios
e, entre eles, os mais jovens que exercem suas atividades no mercado de trabalho
informal e recebem baixos salarios. Da mesma forma, dada a crise econdémica que
desencadeou a pandemia, existe um grande contingente de trabalhadores que viram
as suas jornadas de trabalho e/ou as suas remuneracoes reduzidas em resultado
do encerramento parcial ou definitivo das empresas onde trabalhavam ou por nao
poderem exercer sua atividade econdmica em espago publico, como é o caso dos
comércios populares de rua. Essa situacao coloca esses setores em franca vulne-
rabilidade econdmica, impedindo-os de pagar aluguel, aumentando a possibilidade
de que devam sair ou até mesmo serem despejados, pois no pais, e ao contrario do
que vem sendo feito em outros da regiao e do mundo, nao houve medidas gover-
namentais que criem alternativas e suportes para que essa relacao contratual nao
seja interrompida ou simplesmente acordada entre as partes durante o periodo da
pandemia em que todos os individuos e familias devem ter o direito garantido ao
local de moradia. E certo que quando ndo existe acordo entre proprietario e inquilino
é possivel recorrer a alguma instancia de mediagao que o permita concretizar. Por
exemplo, em varios estados da republica e na Cidade do México existem Centros
de Justica Alternativa que procuram contribuir para a resolucao de conflitos de
diferentes tipos que ocorrem entre individuos por meio da mediacao.

Mas nesta situacao de emergéncia sanitaria em que um dos principais man-
datos enunciados é “ficar em casa”, é necessaria antes de tudo uma casa para
poder cumpri-la. Por isso, em alguns paises, os governos aprovaram legislacoes
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de emergéncia que garantem que ninguém fique desabrigado quando este ¢é preci-
samente o principal lugar de protecao para individuos e familias diante do perigo
que representa para a saude o COVID-19. Em 31 de margo de 2020 foi aprovado
em Argentina o Decreto de Emergéncia Publica 320/2020 e em Espanha o Real
Decreto-Lei 11/2020 de 31 de marco. No fundo, ambas as normas pretendem
garantir o direito a habitacao a todos os habitantes estabelecendo a suspensao
dos despejos por determinado periodo, a prorrogacao dos contratos de aluguél
que expirem nesse periodo, o impedimento de aumento dos aluguéis, a criagao
de regulamentos de emergéncia e formas de apoios para cobrir o pagamento de
aluguél e dividas contraidas. No entanto, o principal problema no cumprimento do
isolamento social nessas residéncias é sua precariedade e superlotacao. Apesar de
nas tltimas duas décadas ter ocorrido uma diminuigao do nivel de superlotagao em
nivel nacional, em algumas cidades e para um elevado nimero de familias a relagao
entre o niumero de membros da familia e o nimero de comodos da casa continua
a ser elevado- Alias, em muitas moradias vivem mais que uma familia, com ou sem
relacao de parentesco, em condominios familiares, o que implica que partilham
espagos comuns. No entanto, este tipo de residéncia pode ter um pequeno patio
ou um jardim onde se possam realizar atividades fora das casas, o que pode ajudar
a lidar um pouco melhor com a situagao de isolamento social.

No caso da Cidade do México, esses bairros populares estao consolidados e,
em alguns casos, seus habitantes aumentaram o nimero de quartos e/ou fizeram
melhorias com base nos créditos e assessoria técnica que receberam do Programa
de Melhoria Habitacional promovido pelo Instituto de Habitacao da Cidade do
México desde o ano 2000 (MIER & TERAN, 2015). Essa acdo publica do governo
da Cidade do México difere substancialmente da produgao de moradias prontas
promovida pelo governo federal no marco das politicas econdmicas neoliberais
que levaram a produgao de conjuntos habitacionais macicos nas periferias.

Por outro lado, nas coldnias e bairros populares localizados nas periferias dis-
tantes, bem como nos loteamentos de interesse social, sdo muitas as dificuldades
para o abastecimento de alimentos, acesso a agua potavel, acesso a conectividade
e mobilidade resolutiva. Neste caso, viajar em transportes publicos onde nao é
possivel garantir uma distancia saudavel, como € o caso principalmente do metro
ou autocarros que transportam diariamente um elevado nimero de trabalhadores,
o risco de contagio é acrescido. O fato que o questionario aplicado nesta pes-
quisa ser feito online foi uma de suas principais limitacoes para que pudesse ser
respondido pela populagao de baixa renda, que vive nessas coldnias populares e
que dificilmente consegue incluir entre suas despesas essenciais as relacionadas
ao acesso a conectividade para varios membros da familia. No entanto, obteve-se
um numero consideravel de respostas, pois 17,8% das pessoas afirmaram morar
em casa de bairro popular. Em Guadalajara e Cuernavaca esta propor¢ao aumenta
e atinge quase 20 por cento e entre as cidades em que se conseguiu um menor
numero de registos deste tipo de habitacao, merece destaque Mérida com 8,8 por
cento do total.
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Outro componente das condi¢des de habitabilidade € o acesso e qualidade dos
servicos habitacionais, que estd intimamente relacionado com a capacidade de
pagamento dos individuos e familias. Entre os que responderam ao questionario,
sete em cada dez afirmaram ter uma ou duas fontes de renda domiciliar, a titulo
de remuneragao das atividades econdmicas desenvolvidas, principalmente em
empresas privadas, e/ou de transferéncias monetarias do governo (pensoes, bolsas
de estudos), que o governo federal decidiu antecipar em dois meses durante o Dia
Nacional de Sana Distancia e reiterou posteriormente, para que as familias tenham
uma renda que garanta seu consumo basico.

Quando se consultou os entrevistados “se jd tiveram problemas em fazer paga-
mentos diversos” , mais de um quarto das pessoas afirmaram ter problemas em
“pagar créditos ou dividas” e praticamente a mesma proporcao afirmou ter “proble-
mas em pagar servicos ”. Outro pagamentos que os individuos e /ou familias devem
enfrentar sdo os servigos basicos de moradia, como eletricidade, agua e telefone.
Além disso, € previsivel que, embora atualmente as pessoas realizem muito mais
atividades em casa, o consumo desses servigos de habitacao tenha aumentado e,
com isso, o valor que deve ser pago para ter acesso aos servicos. Por outro lado,
em cidades como Mérida, os habitantes tém que assumir um alto custo pelo ser-
vico de eletricidade dado o consumo necessario de ar condicionado, necessario
para suportar as altas temperaturas que se registram nesta cidade.

Outro servigo fundamental no meio urbano, esencial garantir as condi¢oes de
satde publica, € a coleta de lixo. Na cidade de Cuernavaca apenas quatro em cada
dez entrevistados afirmaram ter servico de coleta de lixo e em Ciudad Juarez, Tiju-
ana, Guadalajara e Mérida eram cinco em cada dez. No entanto, um dos servigos
publicos sobre os quais os cidadaos manifestam maior insatisfacao € a seguranca
publica, o que gera ainda mais receios a que a populagao esta submetida pela pan-
demia. Ao mesmo tempo, o isolamento social dificulta a acao da vizinhanca sobre o
assunto e forca a substitui¢ao das interacgoes sociais pela criacao de redes virtuais
que podem servir de alerta social, mas dificilmente impedem o cometimento de
um crime (JASSO, 2015).

Um segundo eixo central desta pesquisa é a analise das transformagoes ocor-
ridas no uso das residéncias, como a expansdo e sobreposi¢do de atividades dentro
desse espago. Como mencionado acima, a habitabilidade esta diretamente ligada
as caracteristicas fisico-espaciais das moradias e do ambiente urbano, como a
altura interior minima, ventilacao e iluminacgao naturais, os metros quadrados da
residéncia, o nimero de quartos e a disponibilidade de espagos abertos contiguos
a casa, como patios, jardins, ruas interiores ou corredores que possam fornecer
maior espago (Ziccardi, 2015).

Dadas todas as atividades que, devido ao confinamento, se realizam dentro de
casa, o trabalho das mulheres aumenta. Em relacao ao trabalho doméstico em quase
todas as cidades afirma-se que quatro em cada dez sao mulheres que realizam
essas tarefas, além do apoio que devem dar a meninas e meninos, principalmente
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os mais jovens para fazerem atividades escolares online e também cuidar do seu
entretenimento. Também sao as mulheres que assumem predominantemente as
tarefas de cuidar de idosos, doentes ou pessoas com diferentes habilidades (BAT-
THYANY, 2020).

As tarefas relatadas como mais compartilhadas entre mulheres e homens sao o
trabalho doméstico e as compras de alimentos . Em relacao ao trabalho doméstico,
cerca de cinco em cada dez dizem que sao tarefas compartilhadas, mas essa rela-
¢ao é um pouco menor no caso da cidade de Monterrey. Em relacao a compra de
alimentos, é a tarefa relatada como a que os homens mais fazem sozinhos.

No total de respostas recebidas, nota-se que uma elevada percentagem de
agregados familiares trabalha atualmente online (ANGULO, SANTOS & SIQUEIROS,
J. 2020). No caso da Cidade do México e Mérida, sete em cada dez entrevistados
afirmaram trabalhar em casa. Nesta tltima cidade, cinco em cada dez pessoas afir-
maram ter dificuldades em realizar a atividade laboral em casa e apoiar a apren-
dizagem dos filhos em casa.

Sem duavida, trabalhar e estudar em casa supoe uma redistribuicao do espago
original da residéncia, o que é muito problematico, nao s6 porque existem limi-
tagoes de espaco fisico , mas também porque a realizacao dessas atividades exige
concentragao. Ainda mais quando existe um tinico computador com conectividade
que deve ser compartilhado por varios membros da familia.

Em relacao com o uso do espago publico existem fortes desigualdades a respeito
da oferta de espagos publicos nas cidades consideradas neste estudo. Em Guada-
lajara, Mérida e Cidade do México, oito em cada dez pessoas que responderam ao
questionario disseram ter uma praga ou parque perto do local de residéncia; no
caso de Toluca foram apenas sete em cada dez. No entanto, os espacos publicos
proximos de casa nem sempre sao adequados, atrativos, seguros ou acessiveis
e hoje mais do que nunca se exige que tenham condicoes que garantam a satde
de quem os utiliza e de quem neles trabalha. Por outro lado, os setores de maior
renda costumam ter jardins ou espagos publicos no imoével onde esta localizada
sua residéncia, como é o caso de quem mora em loteamento ou em prédio de
apartamentos com areas de lazer. Ou seja, como ocorre com a maioria dos ativos
urbanos, é preciso reconhecer que existem condi¢des muito desiguais no acesso
e na qualidade dos equipamentos urbanos, o que se traduz em condigoes extre-
mamente diferenciadas para enfrentar a pandemia.

Durante o Dia Nacional de Sana Distancia foram permitidas apenas atividades
essenciais, ou seja, aquelas relacionadas a satide e alimentagao. Entre os espagos
fechados de uso publico é interessante analisar os estabelecimentos dedicados a
venda de alimentos, tanto mercados ou supermercados quanto os pequenos comeér-
cios nos bairros e vilas. E necessario tomar todas as precaucodes e recomendacoes
para a protecao das pessoas e possibilitar o uso dos espacos ptblicos. Em cada tipo
de espaco publico, aberto ou fechado, grande ou pequeno, com diferentes tipos de
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atividades, devem ser desenhadas e cumpridas regras gerais e criados protocolos
especificos, pois sair a rua nao é o mesmo que entrar numa farmacia ou supermer-
cado ou ir a um centro cultural ou esportivo na Cidade do México. Manter o estrito
cumprimento dos protocolos é um desafio que dependera em grande medida da
conduta responsavel que a sociedade assuma em relagio a protegao da sua saude,
da sua familia e da sua comunidade.

Ante a pergunta se ha lojas perto de sua casa? destaca-se o elevado namero de
mercearias e lojas de conveniéncia e afins -bem acima de mercados e supermer-
cados- que, como se sabe, ndao comercializam produtos alimenticios pereciveis.
Por outro lado, a oferta de alimentos é apontada como uma das principais difi-
culdades que a familia deve enfrentar para respeitar o confinamento. Na cidade
de Mérida, mais de sessenta por cento das pessoas entrevistadas mencionaram
este como seu principal problema, em Ciudad Juarez, mais da metade. Progra-
mas como Mercomuna? de la Ciudad de México podem servir para encomendar e
reduzir as saidas relatadas pelos vizinhos para comprar comida, seja resgatando os
vales de alimentacao, adquirindo comida nas lojas locais ou optando pela entrega
ao domicilio, reduzindo assim o niimero de saidas a rua. E importante salientar
que, segundo os entrevistados, a principal atividade que os homens desenvolvem
durante o confinamento é “comprar comida”

Outra questao importante sao as mudangas no modo de vida e na convivéncia
no bairro pois as relagdes entre as pessoas foram rapida e profundamente modi-
ficados e reestruturados para enfrentar os efeitos mais negativos gerados pela
pandemia e pela crise econdmica. Em algumas cidades, como a Cidade do México,
existem iniciativas de solidariedade entre vizinhos, principalmente naqueles bair-
ros onde antes havia trabalhos comunitarios realizados no ambito do Programa
Pilares. Mas em outras cidades ha um baixo percentual de vizinhos que cuidam
de idosos. Tomando em consideracao que os idosos devem de ser acompanhados
para fazerem as suas compras durante a contingéncia sanitaria, cabe as autarquias
promover mudangas na convivéncia do bairro no sentido de criar ou fortalecer
uma vida comunitaria mais solidaria. Nessas ac¢des, a populacao jovem certamente
poderia ser envolvida em um exercicio pedagogico para criar mecanismos de cui-
dado baseados na vizinhanca e na solidariedade social. Nesse sentido, poderiam
ser utilizados canais de comunicagao alternativos ao governo federal, que vém
sendo criados pelos governos estaduais e municipais e alguns até desenvolveram
aplicativos para divulgacao .

No estudo também foram analisadas as a¢des governamentais de cada municipio
e as propostas cidadds, as quais foram sistematizadas em quadros apresentados em
cada capitulo (ZICCARDI, 2021). Ao responder a pergunta “acredita que as acdes do
governo diante da pandemia sdo corretas” , cinco em cada dez pessoas expressaram
que as agoes do governo federal estao corretas. No caso dos governos estaduais,

3 Mercomuma é um programa de distribuicao de vales para adquirir alimentos nos comércios de
proximidade.

Desenvolvimento em Debate



Enfrentando a pandemia desde lo local

quatro em cada dez aprovam; em relagao ao governo municipal apenas trés em
dez. Na Cidade do México, essas tendéncias se confirmam para o governo federal
e para o governo da capital, enquanto apenas trés em cada dez afirmam que as
acoes do governo de seu prefeito sao corretas?. No caso de Guadalajara e Mérida,
apenas quatro em cada dez entrevistados consideraram adequadas as agoes do
governo federal, enquanto trés quartos afirmaram sua concordancia com o governo
estadual e a maioria expressou o mesmo sobre as a¢oes de seu governo municipal.

PALAVRAS FINAIS. O FUTURO DAS CIDADES E O “NOVO NORMAL"

A pandemia pds em evidéncia as caréncias e dificuldades em que vive a maioria da
populacao das nossas cidades. Isso requer assumir a responsabilidade social de
buscar novas formas de habitar as cidades com vistas a gerar melhor habitabilidade
e saude. Em particular, deve-se prestar atencao ao conjunto de direitos urbanos
que fazem parte do chamado direito a cidade, que nao sao exercidos por grandes
setores da cidadania no México.

Os comportamentos individuais foram modificados diante das incertezas da
evolugao de um virus que afetou e matou centenas de milhares de pessoas. Mas
também modificou o comportamento das pessoas individual e coletivamente.
Perante esta crise global de satide, o Secretario da ONU afirmou, em julho de 2020,
que “nas cidades vimos o melhor do espirito humano para enfrentar” (a crise) e
chamou “a combater as enormes desigualdades e a proteger a coesao social”.

Nas cidades, o espaco individual ou habitado por uma familia ou um grupo de
pessoas tem sido refuncionalizado, mas isso depende das chamadas condi¢oes
de habitabilidade que as casas possuem: desenho, dimensao, nimero de divisoes,
numero de janelas e materiais. que tem uma casa, bem como as atividades de quem
a habita, que no contexto da pandemia foram realizadas em grande parte dentro
de casa. Também devem ser discutidas as condicoes de habitabilidade do ambiente
urbano em que as casas estao localizadas, bem como as condi¢des ambientais e
de satude existentes nos bairros e vilas, a qualidade e acesso equitativo aos espa-
¢os publicos, equipamentos, servigos de coleta de lixo, conectividade e acesso as
redes e, sobretudo, aos meios de transporte massivo das cidades, ja que o uso da
bicicleta e do transporte nao motorizado nao pode substitui-lo, dadas as grandes
distancias percorridas cada dia por milhdes de trabalhadores nas grandes regides
metropolitanas.

Da mesma forma, modificou-se a utilizagao dos espagos ptblicos, valorizam-se
0s espacos comerciais abertos e ventilados, mas o regresso as aulas obriga-nos
a rever e modificar salas de aula e hospitais, o que, por sua vez, leva a repensar e
recuperar os desenhos que privilegiaram a sua localizagao em propriedades cer-

4 A Cidade de México estd dividida em deceséis espagos administrativos chamados de alcaldias e
governados por um alcalde e um conselho. Aqui traduzimos alcalde por prefeito.
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cadas por jardins e nao em grandes edificios verticais construidos com critérios de
rentabilidade econdmica. Na realidade, toda a infra-estrutura e servigos de satde
terao de ser revistos e reforgados, o que exige que o investimento na satde tenha
prioridade no or¢amento nacional para construir novas instalagdes e contratar o
pessoal médico necessario. Da mesma forma, os protocolos para o uso de todos
esses espacos devem ser elaborados seguindo as indicagoes dos organismos inter-
nacionais ou nacionais e a partir da propria experiéncia da sociedade.

No entanto, nao se trata de pensar cada um destes componentes de modo sec-
torial, mas de partir de uma outra concepcao de cidade, desenhada a escala humana
e que coloque em questao os modelos de cidade compacta e vertical versus cidade
difusa das periferias onde se constroem alto nimero de moradias sem cidade Da
mesma forma, questdes como liberdade individual e seguranca coletiva devem
estar presentes no uso dos bens comuns.

O novo normal nio pode ser concebido como um retorno ao anterior. E preciso
rever o modelo de cidade disperso, marcado por processos de segregacao resi-
dencial e fragmentagao urbana (ZICCARDI, 2020), produto da politica neoliberal
de moradia e de politicas urbanas que privilegiaram os interesses dos empresa-
rios imobiliarios. Essa tarefa deve ser realizada a partir de uma perspectiva que
procure vincular as condi¢oes de habitabilidade com as condi¢oes de satde. Para
isso, é necessario criar equipes de pesquisa multidisciplinares (arquitetos, urba-
nistas, socidlogos, antropologos, bidlogos, economistas) que tenham experiéncia
na realizacao de pesquisas aplicadas e incorporem uma perspectiva multidimen-
sional integrada - que privilegie a busca de condic¢des sanitarias e urbanisticas-
ambientais adequadas.

A proposta da ONU Habitat (2021) de acordo com os Objetivos de Desenvolvi-
mento Sustentavel e a Nova Agenda Urbana 2030 apontam para um caminho em
que se recupera uma perspetiva local, fortalecendo a acao municipal e a escala
dos bairros sustentaveis. Também ¢é necessario trabalhar com comportamentos
pessoais, familiares, comunitarios e sociais e com questdes relacionadas com as
condicgoes e efeitos que geram na realizacao das principais atividades online num
contexto em que existem grandes desigualdades entre quem tem acesso as TIC e
a conectividade e podem trabalhar e aprender online e os que tiveram de recorrer
a programas de televisao. Essa tltima foi uma opc¢ao, mas nao substitui o processo
ensino-aprendizagem e acaba sendo uma opc¢ao insuficiente para garantir niveis
aceitaveis de formacao educacional, aprofundando a brecha das desigualdades
entre os diferentes sectores da populacao segundo o seu nivel socioeconémico.

As recomendacoes do Habitat da ONU se propde também adotar uma aborda-
gem de nivel local por meio do planejamento de bairros, enfatizando o modelo de
cidades compactas e bem planejadas que combinam funcoes residenciais e comer-
ciais com espacos publicos e moradias acessiveis, o que pode melhorar a satde
publica, a economia local, o meio ambiente e a inclusao social. Sao trés as principais
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recomendagoes: i) garantir que em todas as fases da resposta a pandemia sejam
abordadas as desigualdades e défices de desenvolvimento de longo prazo , bem
como salvaguardar a coesao social, ii) reforcar a capacidade dos governos locais
com medidas decisivas e maior cooperagao entre autoridades locais e nacionais,
e iii) trabalhar para uma recuperacao economica “verde, resiliente e inclusiva’.

Também é preciso enfatizar que as cidades sao espagos de inovacao e riqueza,
o espaco privilegiado da sociedade do conhecimento, onde estao localizadas as
universidades e os melhores profissionais das diferentes disciplinas comprome-
tidos com sua sociedade, capazes de liderar processos coletivos e colaborativos
com os cidadaos e suas organizagoes sociais e contribuir para a formulagao de
politicas ptblicas que transformem a vida urbana e efetivem os direitos economi-
cos, sociais, ambientais e urbanos.

As grandes diferencas e iniquidades que existem atualmente na Cidade do
México levaram a criagao de uma cidadania segmentada, na qual o acesso e a qua-
lidade da moradia, equipamentos e servigcos sao estratificados. Para superar isso,
deve ser construida uma cidadania urbana tnica, para a qual ha importante respaldo
legal na Constituigao politica da Cidade do México. No robusto corpo juridico desta
Constituicao local, o eixo fundamental é o reconhecimento do direito a cidade, ou
seja, o conjunto de direitos urbanisticos que devem ser garantidos aos cidadaos
da Capital. A Constituicao nao apenas reconhece direitos, mas também oferece
garantias e uma das tarefas é trabalhar com os tomadores de decisao para criar
igualdade de oportunidades no acesso e qualidade dos bens e servigos urbanos.

Nesse caminho, deve-se realizar um redesenho institucional e criar um padrao
de governanga colaborativa que permita a efetivagcao do direito a cidade. Isso é
possivel utilizando os excedentes gerados pelas mudancas no uso do solo e outros
servicos urbanos, aplicando-os em areas degradadas, bairros e conjuntos habita-
cionais das periferias proximas e distantes e bairros centrais. A principal intengao
da acdo publica deve ser a construcdo de uma cidade sustentavel, inclusiva e mais
igualitaria.

O desafio das cidades hoje é construir uma cidade saudavel no marco de um
modelo de cidade econOmica, social e ambientalmente sustentavel, criando a
“cidadania urbana” como extensao da dimensao social (DANZELOT, 2020), ou seja,
independente de renda e condigoes, a cidade deve fortalecer a qualidade de vida
em seus bairros, bairros e vilas, bem como promover a vida coletiva e as associa-
¢oes de bairro, criando um contexto favoravel para a construgao e expansao de
uma cidadania urbana Gnica.

A crise do SARS COV2-COVID 19 mudou a vida cotidiana nas cidades e isso
exige uma mobilizacao coletiva, um padrao de governanca colaborativa do nivel
do governo local. Trata-se de construir uma cidade saudavel, com condigoes
adequadas de habitabilidade e com capacidade de efetivar o direito a cidade para
todos os cidadaos. Ou seja, garantir a equidade e a qualidade no acesso aos bens
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de consumo coletivo sao condigdes para um habitat saudavel e socialmente inclu-
sivo, o que requer investimento publico sustentado que deve surgir dos excedentes
obtidos com as mudancas de uso da terra aplicado em centros degradados e em
periferias remotas e precarias.
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